Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия
человека
Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и
благополучия человека по Оренбургской области
Адрес: Оренбургская область, г. Сорочинск, ул. Молодежная, 47 Предписание № 22-86-П
Оренбургская область,
г. Сорочинск,
ул. Молодежная,47.
«05» мая 2017 г.
Специалиста-эксперта	Юго-Западного территориального отдела Управления
Роспотребнадзора по Оренбургской области Понятовой Ирины Николевны на основании акта проверки № 26 от 10.05.2017г., проведенной в соответствии с распоряжением № 22-862-П от «22» марта 2017 года в отношении Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения "Войковская средняя общеобразовательная школа имени Олега Стуколова" Сорочинского городского округа Оренбургской области Местонахождение проверяемого объекта :
Юридический адрес: 461946,Оренбургская область, Сорочинский район, поселок Войковский, улица Советская, 2 А.
Фактический адрес: 461946,Оренбургская область, Сорочинский район, поселок Войковский, улица Советская, 2 А, с. Покровка, ул. Школьная, 9, корпус 2 с. Новобелогорка, ул. Школьная, 3, корпус 2 с. Новобелогорка, ул. Школьная, 1, корпус 1 с. Покровка, ул. Школьная, 1, корпус 1 с. Спасское, ул. Школьная, 1 п. Сборовский, ул. Школьная, 4 А, п. Войковский, ул. Советская, 5 а.
[bookmark: bookmark0]установлены
нарушения требований санитарного законодательства:
1. [bookmark: bookmark1]Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Войковский, ул.Советская, 2а.
· нарушение п.6.7, п.6.8 СанПиН 2.4.2.2821-10 ” Санитарно-эпидемиологические
требования	к	условиям	и	организации	обучения	в	общеобразовательных
учреждениях” невозможно проветривание через форточки в кабинете биологии, в мастерской для мальчиков, т.к форточки не функционируют;
· нарушение п.4.27 СанПиН 2.4.2.2821-10	” Санитарно-эпидемиологические
требования	к	условиям	и	организации	обучения	в	общеобразовательных
учреждениях” в лаборантских кабинетов химии, физики, отсутствуют раковины;
· нарушение п.5.3. СанПин 2.4.2.2821-10”Санитарно-эпидемиологичсские требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях” в 4 классе, 5 классе, 9 классе, 11 классе размеры мебели не соответствуют росто-возрастным особенностям учащихся.
· нарушение	и.7.2.9	СанПиН	2.4.2.2821-10	”	Санитарно-эпидемиологические
требования	к	условиям	и	организации	обучения	в	общеобразовательных
учреждениях” в кабинете информатике, кабинете русского языка и литературы, в кабинете информатике имеются перегоревшие люминесцентные лампы;
· нарушение	п.4.28	СанПиН	2.4.2.2821-10	”	Санитарно-эпидемиологические
требования	к	условиям	и	организации	обучения	в	общеобразовательных
учреждениях” потолок и стены спортивного зала имеют признаки поражения грибком, не допускающими проводить уборку влажным способом с применением дезинфицирующих средств;
· нарушение	п.10.7	СанПиН	2.4.2.2821-10	"	Санитарно-эпидемиологические
требования	к	условиям	и	организации	обучения	в	общеобразовательных
учреждениях” расписания уроков: расписание уроков составлено не с учётом дневной и недельной умственной работоспособности обучающихся и шкалой трудности учебных предметов, что подтверждено заключению санитарно-эпидемиологической экспертизы филиала ФБУЗ "Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области";

нарушения п.8.29 СанПиН 2.4.5.2409-08 «Саннтарно-эпидемиологическк требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования»
складском помещении на стеллажах хранилась консерва рыбная "Сардинелла натуральная". Масса нетто 250гр.Изготовитель ОАО Молоновский рыбоконсервный комбинат. Калимнинградская область,г. Малонова, ул. Центральная, 5.Условия хранения: хранить то 0 до +15 гр. С, на момент проверки температура в складском помещении была +25гр С;
нарушение п.4.5	СанПиН 2.4.5.2409-08 «Санитарно-эпидемиологические
требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования»
производственные столы, предназначенные для обработки пищевых продуктов, не имеют покрытие, устойчивое к действию моющих и дезинфицирующих средств;
· нарушение п.4.8 СанПиН 2.4.5.2409-08 «Санитарно-эпидемиологические
требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования» С- витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо	завтрака	одной дозировкой	для всех возрастов
обучающихся одинакова (записи в журнале "С"-витаминизации), тогда как норма внесения для детей в возрасте от 7-11лет-60мг, 11-18 лет 70мг;
· нарушение 6.8. СанПиН 2.4.5.2409-08 «Санитарно-эпидемиологические требования к организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования» для
обучающихся образовательных учреждений организовано одноразовое горячее питание ( обед), вместо двухразовое (завтрак, обед), что свидетельствует журнал бракеража готовой продукции;
нарушение	и.6.22	СанПиН 2.4.5.2409-08«Санитарно-эпидемиологические
требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования»
фактический рацион не соответствовать утвержденному примерному меню, по всем дня с 10.04.2017-18.04.2017г. Замена одних блюд и кулинарных изделий на другие соответствующие по пищевой ценности не подтверждены необходимыми расчетами;
2. Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Войковский, ул.Советская 5а.
нарушение п.3.9 СанПин 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» на территории групповой площадке отсутствует теневой навес
нарушение пи. 6.16.2.,	6.16.3. СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-
эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» количество умывальных раковин для детей в туалетных старшей и средней групп недостаточное;
нарушение п.17.14 СанПин 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» дети не обеспечены достаточным количеством постельных принадлежностей, а именно на одного ребенка имеется два комплекта белья вместо трех комплектов, чистое бельё хранится в шкафчике в спальной комнате
нарушение пи. 6.16.2.,	6.16.3. СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-
эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» количество умывальных раковин для детей в туалетных старшей и средней групп недостаточное;
- нарушение п.4.15. СанПиН 2.4.1.3049-13 так как форточки в первой младшей группе , средней группе не функционируют, проветривание через форточки не возможно,
нарушение и.8.5,8.6 СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных

образовательных организаций» в первой младшей группе , в средней группе, в старшей группе, график проветривания отсутствует;
· нарушение п.14.4 СанПин 2.4.1	3049-13 «Санитарно-эпидемиологические
требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» складское помещения для хранения сухих сыпучих продуктов не оборудован приборам для измерения температуры и влажности воздуха;
· нарушение и. 13.3. СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» покрытие двух столов, предназначенных для обработки пищевых продуктов, не является цельнометаллическим и не позволяет проводить качественную обработку с моющими средствами;
· п. 14.21 СанПиН 2.4.1.3049-13 "Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций" С- витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо завтрака одной дозировкой для всех возрастов обучающихся одинакова (записи в журнале "С"- витаминизации), тогда как норма внесения для детей в возрасте от 1 - Злет 35мг, от 3-6 лет-50,0мг;
· нарушение п.15.4,	п.15.5,15.6	СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-
эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» примерное меню рассчитано на Юдней, в примерном меню отсутствует ссылка на рецептуры используемых блюд и кулинарных изделий в соответствии со сборниками рецептур для детского питания, в 10 дневном примерном меню отсутствует горячее блюдо в завтраке первого дня, суммарный объём блюд завтрака первого дня снижен(297г при норме 400-550г), калорийность в течение дня по всем меню распределена неверно, суммарная энергетическая и пищевая ценность за день, по всем дням, подсчитаны неверно,( что свидетельствует заключение санитарно-эпидемиологической экспертизы филиала ФБУЗ "Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области в г.Сорочинска);
· нарушение п. 15.5 СанПиН 2.4.1.3049-13 "Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций" примерное меню не соответствует фактическому а именно: 10.04.2017г( 1 й день примерного меню) согласно представленным журналом бракеража готовой кулинарной продукции на завтрак выдавалось яйцо, чай с сахаром, хлеб с маслом, тогда как должны выдавать яйцо варёное, чай с сахаром, хлеб, масло сливочное, сыр;
В нарушение ст. 9 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от 07.02.1992
г. перед входом в образовательное учреждение отсутствует вывеска с указанием наименования образовательного учреждения, режимом работы, адресом места нахождения юридического лица.
В помещении исполнителя услуг не представлена следующая информация:
[bookmark: bookmark2]В нарушение ст. 10 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от
07.02.1992 [bookmark: bookmark3]г. , отсутствуют Правила оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. №	706. В средней
разновозрастной группе отсутствует сведения о лицах, которые непосредственно оказывают услуги по присмотру уходу за детьми, что нарушает ст. 10 Закона РФ «О защите прав потребителей».
Исполнитель услуг заключает в письменной форме договора с родителями детей, посещающие детский сад. Представлены образец договора и копия родительского договора об образовании по образовательным программам дошкольного образования, заключенного между муниципальным бюджетным общеобразовательным учреждением «Войковская средняя общеобразовательная школа имени Олега Стуколова» Сорочинского

городского округа Оренбургской области и родителем ребенка Поросенковой Ю.Д. 01.03.2017 г.
В нарушение абз. «И» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленной копии договора не достоверно представлены сведения	о лицензии на осуществление
образовательной деятельности ( номер и дата регистрации лицензии). В договоре указана лицензия № 1476 от 09.01.2014 г., однако с 30.12.2015 г. действует лицензия № 2355, выданная Министерством образования Оренбургской области.
В нарушение абз. «Е» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленной копии договора отсутствует место жительства обучающегося.
В нарушение абз. «М» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в пункте 1.4 представленной копии договора не указаны сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения).
В нарушение абз. «П» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в пункте 7.1 представленной копии договора не указан срок действия договора.
В нарушение ч. 1 ст. 16 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от
07.02.1992 г. в пункте 2.3.12 представленной копии договора включены условия, ущемляющие права потребителей, а именно: в пункте 21 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706 указан исчерпывающий перечень расторжения договора по инициативе исполнителя в одностороннем порядке, который расширительному толкованию не подлежит. Однако в представленной копии договора, а именно п. 2.3.12 договора содержит условия, ущемляющие права обучающегося, а именно:
Исполнитель обязан уведомить заказчика о нецелесообразности оказания Воспитаннику образовательной услуги в объеме, предусмотренном разделом 1 настоящего Договора, в следствии его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данной услуги.
3. [bookmark: bookmark4]Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Сборовский, ул. Школьная, 4А.
нарушение п.17.14 СанПин 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» дети не обеспечены достаточным количеством постельных принадлежностей, а именно на одного ребенка имеется два комплекта белья вместо трех комплектов, чистое бельё хранится в шкафчике в спальной комнате ;
нарушение п.4.35,	п.4.36,	п.4.37 СанПин 2.4.1.3049-13 «Санитарно-
эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» прачечная отсутствует, однако стирка белья производится в туалетной комнате для детей, т.к там установлена машинка автомат;
·  нарушение и.	6.1,6.7 СанПиН 2.4.1.3049-13 Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» размеры мебели не соответствуют росто-возрастным особенностям, детей.
· нарушение	п.14.4	СанПин	2.4.1	3049-13	«Санитарно-эпидемиологические
требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» складское помещения для хранения сухих сыпучих продуктов не оборудован приборам для измерения температуры и влажности воздуха;
· нарушение	п.13.3	СанПин	2.4.1	3049-13	«Санитарно-эпидемиологические
требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных

образовательных организаций» покрытие двух столов в варочном цехе, предназначенных для обработки пищевых продуктов, не является цельнометаллическим и не позволяет проводить качественную обработку с моющими средствами;
· нарушение п.13.13 СанПин 2.4.1. 3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций" Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» чашки предназначенные и использованные для обработки пищевых продуктов имеют дефекты - эмаль отбита ;
нарушение п.15.4,	п.15.5,15.6	СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-
эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» примерное меню рассчитано! на Юдней, в примерном меню отсутствует ссылка на рецептуры используемых блюд и кулинарных изделий в соответствии со сборниками рецептур для детского питания, в 10 дневном примерном меню отсутствует горячее блюдо в завтраке первого дня, суммарный объём блюд завтрака первого дня снижен(297г при норме 400-550г), калорийность в течение дня по всем меню распределена неверно, суммарная энергетическая и пищевая ценность за день, по всем дням, подсчитаны неверно,( что свидетельствует заключение санитарно-эпидемиологической экспертизы филиала ФБУЗ "Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области в г.Сорочинска),
нарушение, 15.5 СанПиН 2.4.1.3049-13 "Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» фактический рацион питания не соответствует примерному 10 дневному меню, а именно:
10.04.2017г(1й день примерного меню) согласно представленным журналом бракеража готовой кулинарной продукции на завтрак выдавалось яйцо, чай с сахаром, хлеб с маслом, тогда как должны выдавать яйцо варёное, чай с сахаром, хлеб, масло сливочное, сыр;
· нарушение и. 14.21 СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» С- витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо завтрака одной дозировкой для всех возрастов обучающихся одинакова (записи в журнале "С"- витаминизации), тогда как норма внесения для детей в возрасте от 1 - Злет 35мг, от 3-6 лет-50,0мг;
[bookmark: bookmark5]В нарушение ст. 9 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от
07.02.1992 [bookmark: bookmark6]г., на вывеске отсутствует место нахождение (адрес) юридического лица.
Исполнитель услуг заключает в письменной форме договора с родителями детей,
посещающие детский сад. Представлены образец договора и копия родительского
договора об образовании по образовательным программам дошкольного образования,
заключенного между муниципальным бюджетным общеобразовательным учреждением
«Войковская средняя общеобразовательная школа имени Олега Стуколова» Сорочинского
городского округа Оренбургской области
24.03.2017 г.
и родителем ребенка Валеевой М.А.
В нарушение абз. «И» и. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленной копии договора не достоверно представлены сведения	о лицензии на осуществление
образовательной деятельности ( номер и дата регистрации лицензии). В договоре указана лицензия № 1476 от 09.01.2014 г., однако с 30.12.2015 г. действует лицензия № 2355, выданная Министерством образования Оренбургской области.
от
I
В нарушение абз. «Л» и. 12 Правил оказания платных образовательных услуг,

утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленн копии договора отсутствует форма обучения.
В нарушение абз. «М» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленной копии договора не указаны сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения). -
В нарушение абз. «3» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в пункте 2.2.2 договора не указан порядок оплаты услуг по присмотру и уходу за ребенком. .
Согласно п. 2.2.2 представленного договора: « заказчик обязан вносить плату за содержание ребенка в дошкольной организации в сумме 1030 рублей ежемесячно сроки до 25 числа текущего месяца.
Надлежащее согласование условий о порядке оплаты услуг необходимо обеим сторонам договора для того, чтобы избежать в дальнейшем споров о том, когда услуги должны быть оплачены, в какой момент заказчик считается исполнившим свою обязанность по их оплате, какой порядок стороны должны соблюдать при оплате услуг частями. Несогласование такого условия может повлечь признание договора незаключенным (ст. 432 ГК РФ). Заказчик обязан оплатить оказанные ему услуги в сроки и в порядке, которые указаны в договоре возмездного оказания услуг.( ст. 781 ГК РФ).
Расчеты с участием	граждан, не связанные с осуществлением ими
предпринимательской деятельности, могут производиться наличными деньгами (статья 140) без ограничения суммы или в безналичном порядке.( ст. 861 ГК РФ)
В соответствии с ч. 3 ст. 161 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от
07.02.1992 г., при оплате товаров (работ, услуг) наличными денежными средствами обязательства потребителя перед продавцом (исполнителем) по оплате товаров (работ, услуг) считаются исполненными в размере внесенных денежных средств с момента внесения наличных денежных средств продавцу (исполнителю) либо платежному агенту (субагенту), осуществляющему деятельность по приему платежей физических лиц.
Потребителю в соответствии с законодательством Российской Федерации должен быть выдан документ, подтверждающий оплату образовательных услуг.
1 аким образом, в представленном договоре не согласован порядок внесения наличных денежных средств исполнителю либо платежному агенту (субагенту).
[bookmark: bookmark7]В нарушение ч. 1 ст. 16 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от
07.02.1992 г. в пункте 4.3 представленной копии договора включены условия, ущемляющие права потребителей, а именно: в пункте 21 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706 указан исчерпывающий перечень расторжения договора по инициативе исполнителя в одностороннем порядке, который расширительному толкованию не подлежит. Однако в представленной копии договора, а именно п. 4.3 договора содержит условия, ущемляющие права обучающегося, а именно:
Настоящий договор может быть расторгнут Исполнителем в одностороннем порядке в случаях:
-при наличии медицинского заключения о состоянии здоровья ребенка, препятствующего его дальнейшему пребыванию в данной организации;
-при необходимости направления Потребителя в образовательную организацию иного вида при ненадлежащем исполнении обязательств договора.
4. [bookmark: bookmark8]Фактический адрес: Оренбургская область Сорочинский район с.Новобелогорка, ул. Школьная Зкорпус 2.
· нарушение п.3.9 СанПин 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» на территории групповой площадке отсутствует теневой навес;
·  нарушение и.	6.1,6.7	СанПиН 2.4.1.3049-13 Санитарно-эпидемиологические
требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных

i
образовательных организаций» размеры мебели не соответствуют росто-возрастным особенностям, детей
· нарушение п.13.13 СанПин 2.4.1. 3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» чашки предназначенные и использованные для обработки пищевых продуктов имеют дефекты - эмаль отбита;
·  нарушение	и.15.4, п.15.5,15.6	СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-
эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» примерное меню рассчитано на Юдней, в примерном меню отсутствует ссылка на рецептуры используемых блюд и кулинарных изделий в соответствии со сборниками рецептур для детского питания,в 10 дневном примерном меню отсутствует горячее блюдо в завтраке первого дня,сумарный объём блюд завтрака первого дня снижен(297г при норме 400-550г), калорийность в течение дня по всем меню распределена неверно, суммарная энергетическая и пищевая ценность за день, по всем дням, подсчитаны неверно,( что свидетельствует заключение санитарно-эпидемиологической экспертизы филиала ФБУЗ "Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области в г.Сорочинска);
· нарушение п. 14.21 СанПиН 2.4.1.3049-13 "Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций" С- витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо завтрака одной дозировкой для всех возрастов обучающихся одинакова (записи в журнале "С"- витаминизации), тогда как норма внесения для детей в возрасте от 1 - Злет 35мг, от 3-6 лет-50,0мг
нарушение п.4.37 СанПин 2.4.1.3049-13"Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций" отсутствуют раздельные входы (окна приёма-выдачи) для сдачи грязного и получения чистого белья.
Исполнитель услуг заключает в письменной форме договора с родителями детей, посещающие детский сад. Представлены образец договора и копия родительского договора об образовании по образовательным программам дошкольного образования, заключенного между муниципальным бюджетным общеобразовательным учреждением «Войковская средняя общеобразовательная школа имени Олега Стуколова» Сорочинского
городского округа Оренбургской области 19.09.2016 г.
и родителем ребенка Калючевой Р.Р.
от
В нарушение абз. «И» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленной ког ии договора не достоверно представлены сведения	о лицензии на осуществление
образовательной деятельности ( номер и дата регистрации лицензии). В договоре указана лицензия № 1476 от 09.01.2014 г., однако с 30.12.2015 г. действует лицензия № 2355, выданная Министерством образования Оренбургской области.
В нарушение абз. «Е» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленной копии договора отсутствует место жительства обучающегося.
В нарушение абз. «М» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в пункте 1.4 представленной копии договора не указаны сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения).
В нарушение абз. «П» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг,
утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706,
представленной копии договора не указан срок действия договора.
в пункте
7.1

[bookmark: bookmark9]В нарушение ч. 1 ст. 16 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1
07.02.1992 г. в пункте 2.3.12 представленной копии договора включены условие ущемляющие права потребителей, а именно: в пункте 21 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706 указан исчерпывающий перечень расторжения договора по инициативе исполнителя в одностороннем порядке, который расширительному толкованию не подлежит. Однако в представленной копии договора, а именно п. 2.3.12 договора содержит условия, ущемляющие права обучающегося, а именно:
Исполнитель обязан уведомить заказчика о нецелесообразности оказания Воспитаннику образовательной услуги в объеме, предусмотренном разделом 1 настоящего Договора, в следствии его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данной услуги.
5. [bookmark: bookmark10]Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, с.Новобелогорка, ул. Школьная, 1 корпус 1.
· [bookmark: bookmark11]нарушение п.4.14 СанПиН 2.4.2.2821-10	" Санитарно-эпидемиологические
требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях” при спортивном зале отсутствует раздевальная для мальчиков и девочек;
нарушение п.5.3. СанПии 2.4.2.2821-10 "Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях" размеры мебели в классе не соответствуют росто-возрастным особенностям учащихся.
нарушение п.4.12 СанПиН 2.4.5.2409-08«Санитарно-эпидемиологические требования к организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования»
чашки предназначенные и использованные для обработки пищевых продуктов с повреждённой эмалью;
· нарушение п.4.8 СанПиН 2.4.5.2409-08«Санитарно-эпидемиологические требования
к	организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях,
учреждениях начального и среднего профессионального образования» С-
витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо завтрака одной дозировкой для обучающихся , что свидетельствует журнал учета С витаминизации, составляет 0,007гр, тогда как норма внесения для детей в возрасте от 7-11лет-60мг (0,06гр);
· нарушение 6.8. СанПиН 2.4.5.2409-08 «Санитарно-эпидемиологические требования
к	организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях,
учреждениях начального и среднего профессионального образования» для
обучающихся образовательных учреждений организовано одноразовое горячее питание ( обед), вместо двухразовое (завтрак, обед),что свидетельствует журнал бракеража готовой продукции;
нарушение п.6.22 СанПиН 2.4.5.2409-08 «Санитарно-эпидемиологические требования к организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования»
фактический рацион не соответствовать утвержденному примерному меню, по всем дня с 07.04.2017 по 26.04.2017г, что свидетельствует журнал бракеража готовой кулинарной продукции. Замена одних блюд и кулинарных изделий на другие соответствующие по пищевой ценности не подтверждены необходимыми расчетами.
6. [bookmark: bookmark12]Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, с.Покровка, ул.Школьная, 1 корпус 1.
- нарушение п.4.14 СанПиН 2.4.2.2821-10" Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях” при спортивном зале отсутствует раздевальная для мальчиков и девочек;

· нарушение	п.5.3.	СанПин	2.4.2.2821-10	’’Санитарно-эпидемиологические
требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях" размеры мебели в классе не соответствуют росто-возрастным особенностям учащихся.
· нарушение	п.4.5	СанПиН	2.4.5.2409-08	«Санитарно-эпидемиологические
требования к организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях,	учреждениях	начального	и	среднего	профессионального
образования» производственные столы, предназначенные для обработки пищевых продуктов, не имеют покрытие, устойчивое к действию моющих и дезинфицирующих средств;
· нарушение	п.4.12	СанПиН	2.4.5.2409-08	«Санитарно-эпидемиологические
требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях,	учреждениях	начального	и	среднего	профессионального
образования» чашки предназначенные и использованные для обработки пищевых продуктов с повреждённой эмалью;
· нарушение	и. 14.6	СанПиН	2.4.5.2409-08	«Санитарно-эпидемиологические
требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях,	учреждениях	начального	и	среднего	профессионального
образования» оценку качества блюд проводит бракеражная комиссия в составе двух человек, вместо трех человек;
· нарушение	п.4.8	СанПиН	2.4.5.2409-08	«Санитарно-эпидемиологические
требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях,	учреждениях	начального	и	среднего	профессионального
образования» С- витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо завтрака одной дозировкой для обучающихся , что свидетельствует журнал учета С витаминизации, составляет 0,003 гр, тогда как норма внесения для детей в возрасте от 7-11лет-60мг;
нарушение	6.8.	СанПиН	2.4.5.2409-08	«Санитарно-эпидемиологические
требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях,	учреждениях	начального	и	среднего	профессионального
образования» для обучающихся образовательных учреждений организовано одноразовое	горячее питание	( обед),	вместо двухразовое (завтрак, обед)что
свидетельствует журнал бракеража готовой продукции;
· нарушение	п.6.22	СанПиН	2.4.5.2409-08	«Санитарно-эпидемиологические
требования	к	организации	питания	обучающихся	в	общеобразовательных
учреждениях,	учреждениях	начального	и	среднего	профессионального
образования» фактический рацион не соответствовать утвержденному примерному меню, по всем дня с 10.04.2017-18.04.2017г. Замена одних блюд и кулинарных изделий на другие соответствующие по пищевой ценности не подтверждены необходимыми расчетами,
7. Фактический адрес: ул.Школьная,9 корпус 2.

·  нарушение п.4.15. СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования	к	устройству,	содержанию	и	организации	режима	работы
дошкольных образовательных организаций” так как форточки в игравой и спальной комнате не функционируют, проветривание через форточки не возможно;
· нарушение п.8.9 СанПин 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические
требования	к	устройству,	содержанию	и	организации	режима	работы
дошкольных образовательных организаций" термометр для контроля за температурой воздуха в групповой комнате отсутствует;
·  нарушение п.5.1. СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования	к	устройству,	содержанию	и	организации	режима	работы
дошкольных образовательных организаций" в спальной комнате №2 на пололке и на стенах имеются следы давних подтеков;

· [bookmark: bookmark13]нарушение п. 4.11 СанПин 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологическ.
требования	к	устройству,	содержанию	и	организации	режима	работь.
дошкольных образовательных организаций" буфетная - отсутствует
- нарушение п. 6.1,6.7 СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» размеры мебели не соответствуют росто-возрастным особенностям детей;
· нарушение п.13.3 СанПин 2.4.1	3049-13 «Санитарно-эпидемиологические
требования	к	устройству,	содержанию	и	организации	режима	работы
дошкольных образовательных организаций"не имеют цельнометаллического покрытия не позволяет проводить качественную обработку с моющими средствами;
·  нарушение п.13.14. СанПин2.4.1.3049-13	«Санитарно-эпидемиологические
требования	к	устройству,	содержанию	и	организации	режима	работы
дошкольных образовательных организаций"мытьё столовой посуды осуществляется на пищеблоке в двухгнездных моечных ваннах, оборудованная для мытья кухонной посуды всего детского сада;
· нарушение п.15.4,	п.15.5,15.6 СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-
эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций" примерное меню рассчитано на Юдней, в примерном меню отсутствует ссылка на рецептуры используемых блюд и кулинарных изделий в соответствии со сборниками рецептур для детского питания,в 10 дневном примерном меню отсутствует горячее блюдо в завтраке первого дня,сумарный объём блюд завтрака первого дня снижен(297г при норме 400-550г), калорийность в течение дня по всем меню распределена неверно, суммарная энергетическая и пищевая ценность за день, по всем дням, подсчитаны неверно,( что свидетельствует заключение санитарно-эпидемиологической экспертизы филиала ФБУЗ "Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области в г.Сорочинска);
· нарушение п. 14.21 СанПиН 2.4.1.3049-13 "Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций" С- витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо завтрака одной дозировкой для всех возрастов обучающихся одинакова (записи в журнале "С"-витаминизации), тогда как норма внесения для детей в возрасте от 1 - Злет 35мг, от 3-6 лет-50,0мг;
·  нарушение п.4.35, п.4.36, п.4.37 СанПин 2.4.1.3049-13 «Санитарно- эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций" прачечная отсутствует, однако стиральная машина автомат «SAMSUNG» установлена в коридоре, стирка белья производится в коридоре.
Исполнитель услуг заключает в письменной форме договора с родителями детей, посещающие детский сад. Представлены образец договора и копия родительского договора об образовании по образовательным программам дошкольного образования, заключенного между муниципальным бюджетным общеобразовательным учреждением «Войковская средняя общеобразовательная школа имени Олега Стуколова» Сорочинского городского округа Оренбургской области и родителем ребенка Соболевой В.Р. от 09.01.2017 г.
В нарушение абз. «И» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленной копии договора не достоверно представлены сведения	о лицензии на осуществление
образовательной деятельности ( номер и дата регистрации лицензии). В договоре указана лицензия № 1476 от 09.01.2014 г., однако с 30.12.2015 г. действует лицензия № 2355, выданная Министерством образования Оренбургской области.

В нарушение абз. «Е» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в представленной копии договора отсутствует место жительства обучающегося.
В нарушение абз. «М» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в пункте 1.4 представленной копии договора не указаны сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения).
В нарушение абз. «П» п. 12 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, в пункте 7.1 представленной копии договора отсутствует срок действия договора.
[bookmark: bookmark14]В нарушение ч. 1 ст. 16 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от
07.02.1992 г. в пункте 2.3.12 представленной копии договора включены условия, ущемляющие права потребителей, а именно: в пункте 21 Правил оказания платных образовательных услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706 указан исчерпывающий перечень расторжения договора по инициативе исполнителя в одностороннем порядке, который расширительному толкованию не подлежит. Однако в представленной копии договора, а именно п. 2.3.12 договора содержит условия, ущемляющие права обучающегося, а именно:
Исполнитель обязан уведомить заказчика о нецелесообразности оказания Воспитаннику образовательной услуги в объеме, предусмотренном разделом 1 настоящего Договора, в следствии его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данной услуги.
[bookmark: bookmark15]ПРЕДПИСЫВАЮ:
Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения "Войковская средняя общеобразовательная школа имени Олега Стуколова" Сорочинского городского округа
Оренбургской области
принять следующие меры по устранению выявленных нарушений:
В срок до 01.09.2017г.
[bookmark: bookmark16]Во исполнении требований:
1. [bookmark: bookmark17]Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Войковский, ул.Советская, 2а.
С- витаминизация третьих блюд проводить путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо в зависимости от возраста.
Организовать двухразовое горячее питание.
Организовать соответствие фактического рациона питания примерному меню.
Размеры мебели привести в соответствие росто-возрастным особенностям детей.
[bookmark: bookmark18]2 Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Войковский, ул.Советская 5а.
Складское помещения для хранения сухих сыпучих продуктов оборудовать приборам для измерения температуры и влажности воздуха.
С- витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо в зависимости от возраста.
В примерное меню включить информацию: ссылка на рецептуры используемых блюд и кулинарных изделий в соответствии со сборниками рецептур для детского питания, в, 10 дневном примерном меню организовать горячее блюдо в завтраке первого дня, суммарный объём блюд завтрака первого дня привести к норме в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил, калорийность в течение дня по всем меню распределить равномерно.
Организовать соответствие фактического рациона питания примерному меню Размеры мебели привести в соответствие росто-возрастным особенностям детей.

3. [bookmark: bookmark19]Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Сборовский, ул Школьная, 4А.
Складское помещения для хранения сухих сыпучих продуктов оборудовать приборам для измерения температуры и влажности воздуха.
В примерное меню включить информацию: ссылка на рецептуры используемых блюд и кулинарных изделий в соответствии со сборниками рецептур для детского питания, в 10 дневном примерном меню организовать горячее блюдо в завтраке первого дня, суммарный объём блюд завтрака первого дня привести к норме в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил, калорийность в течение дня по всем меню распределить равномерно.
Организовать соответствие фактического рациона питания примерному меню С- витаминизация третьих блюд проводить путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо в зависимости от возраста.
Размеры мебели привести в соответствие росто-возрастным особенностям детей.
4. [bookmark: bookmark20]Фактический адрес: Оренбургская область Сорочинский район с.Новобелогорка, ул. Школьная Зкорпус 2.
В примерное меню включить информацию: ссылка на рецептуры используемых блюд и кулинарных изделий в соответствии со сборниками рецептур для детского питания, в 10 дневном примерном меню организовать горячее блюдо в завтраке первого дня, суммарный объём блюд завтрака первого дня привести к норме в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил, калорийность в течение дня по всем меню распределить равномерно.
С- витаминизация третьих блюд проводится путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо в зависимости от возраста.
Размеры мебели привести в соответствие росто-возрастным особенностям детей.
5. [bookmark: bookmark21]Фактический адрес:	Оренбургская область, Сорочинский район,
с.Новобелогорка, ул. Школьная, 1 корпус 1.
С- витаминизация третьих блюд проводить путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо при дозировке от 7-11лет-60мг (0,06гр).
Организовать двухразовое горячее питание.
Организовать соответствие фактического рациона питания примерному меню Размеры мебели привести в соответствие росто-возрастным особенностям детей.
6. [bookmark: bookmark22]Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, с.Покровка, ул.Школьная, 1 корпус 1.
Оценку качества блюд проводить бракеражной комиссией в составе трех человек.
С- витаминизация третьих блюд проводить путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо при дозировки 7-11лет-60мг.
Организовать двухразовое горячее питание.
Организовать соответствие фактического рациона питания примерному меню.
Размеры мебели привести в соответствие росто-возрастным особенностям детей.
7. [bookmark: bookmark23]Фактический адрес: Оренбургская область Сорочинский район, с.Покровка, ул.Школьная,9 корпус 2.
Организовать термометр для контроля за температурой воздуха в групповой комнате.
В примерное меню включить информацию: ссылка на рецептуры используемых блюд и кулинарных изделий в соответствии со сборниками рецептур для детского питания, в 10 дневном примерном меню организовать горячее блюдо в завтраке первого дня, суммарный объём блюд завтрака первого дня привести к норме в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил, калорийность в течение дня по всем меню распределить равномерно.
С- витаминизация третьих блюд проводить путем добавления аскорбиновой кислоты в виде порошка в третье блюдо в зависимости от возраста

Размеры мебели привести в соответствие росто-возрастным особенностям детей.
В срок до 01.09.2018года
1. Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Войковский, ул.Советская, 2а.
В кабинете биологии, в мастерской для мальчиков обеспечить проветривание через форточки.
В лаборантских кабинетов химии, физики установить раковины с подводкой холодной и горячей воды.
Провести косметический ремонт спортивного зала.
Производственные столы, предназначенные для обработки пищевых продуктов, обеспечить цельнометаллическим покрытием.
2. Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Войковский, ул.Советская 5а.
На территории групповой площадке оборудовать теневой навес.
Постельным бельём обеспечить МБДОУ в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил.
Оборудовать умывальную зону для детей в туалетных старшей и средней групп в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил. Организовать проветривание через форточки в первой младшей группе, средней группе. Производственные	столы,	предназначенные	для	обработки	пищевых	продуктов,
обеспечить цельнометаллическим покрытием.
3. Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, п.Сборовский, ул. Школьная, 4А.
Постельным бельём обеспечить МБДОУ в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил
Обеспечить централизованную стирку в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил.
Производственные	столы,	предназначенные	для	обработки	пищевых	продуктов,
обеспечить цельнометаллическим покрытием.
Чашки предназначенные и использованные для обработки пищевых продуктов имеющие дефекты (эмаль отбита) заменить.
4. Фактический адрес: Оренбургская область Сорочинский район с.Новобелогорка, ул. Школьная Зкорпус 2.
На территории групповой площадке оборудовать теневой навес.
Чашки предназначенные и использованные для обработки пищевых продуктов имеющие дефекты (эмаль отбита) заменить
Организовать раздельные входы (окна приёма-выдачи) для сдачи грязного и получения чистого белья в прачечной.
5. Фактический адрес:	Оренбургская область, Сорочинский район,
с.Новобелогорка, ул. Школьная, 1 корпус 1.
При спортивном зале организовать раздевальную для мальчиков и девочек.
Чашки предназначенные и использованные для обработки пищевых продуктов имеющие дефекты (эмаль отбита) заменить.
6. Фактический адрес: Оренбургская область, Сорочинский район, с.Покровка, ул.Школьная, 1 корпус 1.
При спортивном зале организовать раздевальную для мальчиков и девочек.
7. Фактический адрес: Оренбургская область Сорочинский район, с.Покровка, ул.Школьная,9 корпус 2.
Организовать проветривание в игравой и спальной комнате через форточки.
Провести косметический ремонт в спальной комнате №2.

V
*5	^
Организовать буфетную. Мытьё соловой посуды и столовых приборов организовать rf буфетной в 2-гнездных ваннах.
Производственные столы, предназначенные для обработки пищевых продуктов, обеспечить цельнометаллическим покрытием.
Чашки предназначенные и использованные для обработки пищевых продуктов имеющие дефекты (эмаль отбита) заменить
Обеспечить централизованную стирку в соответствии с гигиеническими требованиями действующих санитарных правил.
В пункте 2.2.8 заключенных договоров и в образце договора исключить условия, ущемляющие права потребителей.
В заключенные договоры и в образец договора внести условие о форме обучения.
О выполнении настоящего предписания необходимо уведомить начальника Юго-Западного территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области Невлеп Г.А в письменном виде по адресу: Оренбургская область, г. Сорочинск, ул. Молодежная,47, в срок не позднее 3 дней от даты окончания срока, установленного для устранения каждого из нарушений. К указанному уведомлению могут быть приложены документы, подтверждающие факт выполнения соответствующих мероприятий.
Специалист-эксперт Юго-Западного территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Оренбургской
области	 Понятова И.Н.
Предписание может быть обжаловано в течение трех месяцев с момента его получения в суд или вышестоящему должностному лицу.
За неисполнение или несвоевременное выполнение предписания лицо, в отношении которого оно выдано, привлекается к административной ответственности, предусмотренной частью 1 статьи 19.5 Кодекса российской Федерации об административных правонарушениях.
Предписание получил:	Директор	Муниципального бюджетного
общеобразовательного учреждения "Войковская средняя общеобразовательная школа имени Олега Стуколова" Сорочинского городского округа Оренбургской области Галузина.Т.И.

